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1. INTRODUCAO

2. COMO ACESSAR O SISTEMA

Agiliza

Aqui vocé acessa
servigos digitais da
sua cidade. E-E_E-'M,AETRII @ Corecta

Identifique-se
"ﬂmnu—‘
enha

[ = |

ESQUECI MINHA SENHA

Processos digitais certificados pela
prefeitura, sem a necessidade de papel.

CONTINUAR

Primeiro acesso?

Lista de Servigos Digitais > Now Usudrio?  Cadastre-se Aqui

Natidade
@ e combr/agitizacras

Figura 2-1
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Agiliza

Aqui vocé acessa
servigos digitais da
sua cidade

Identifique-se

Usuirio

Senha

ESQUECI MINHA SENHA

Processos digitais certificados pela CON

prefeitura, sem a necessidade de papel.

Gadastre-se Aqui

Lista de Servigos Digitais b

woss  N@Cidode
@ s combriagilizacbras

Figura 2-2

3. CAIXA DE ENTRADA

Gestio de processos BEM-VINDO, DAIANE BESSAN 6“

Vocé ainda ndo possui nenhum processo criado
Clique no bot3o abaixo para comegar

Maptriz Governo Digital - Versio 0.0.0

Figura 3-1
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Agiliza Fifn Prefeitura o
deToledo QB E &

Gestao de processos BEM-VINDO, REQUERENTE
N° Processo Data protocolo Tipo Situagao Acdes
O 196-000331-2023 27/11/2023 09:25 Carta de Habitagdo aguardando assinatura © Ver Histérico
DO  205-000317-2023 27/10/2023 15:19 Alvaré de Licenga Para Constru... aguardando pagamento 3 Responder © Ver Histdrico IZI
O 205-000300-2023 19/09/2023 09:00 Alvard de Licenga Para Constru... solicitando informagtes ! Atender ® Ver Histdrico
0 196-000320-2023 01/11/2023 14:58 Carta de Habitacdo finalizado B Ver Documento ® Ver Histérico
0O 204-000296-2023 13/09/2023 10:16 Alvaré de Licenga Para Constru... novo =, Retomar ® Ver Histdrico

Figura 3-2

3.1. Barra de pesquisa (Area 1)

3.2. Menus (Area 2)

Figura 3-2-1

Figura 3-2-2
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Figura 3-2-3

Bl

Figura 3-2-4

3.3. icone de Notificacéo (Area 3)

Agiliza |

obra
I\

o e
esperando

Prefeitura

Figura 3-3-1

Agiliza

obra Prefeitura

Seu processo n* 196-000323-2023 foi
respondido com sucesso, vocé pode
acompanhar o decorrer dele na sua caixa de
entrada.

07/12/2023 08:12

Seu processo n* 196-000331-2023 foi
respondido com sucesso, vocé pode
acompanhar o decorrer dele na sua caixa de
entrada.

I wacnnnnar 1V Uar HIeTArNN

Figura 3-3-2

Agiliza
gobra
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3.4. Tabela de Gestdo de Processos (Area 4)

3.4.1 Criar Processo

Agiliza $2 Prefeitura

e Toledo

Servicos disponiveis [EINN SELECIONE O SERVICO PARA DAR INICIO AO PROCESSO

Figura 3-4-1
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Agiliza Filn Prefeitura

/ de Toledo

Servigos disponiveis ALVARA DE LICENCA PARA CONSTRUCAO .

Agiliza Obra = Processo: Alvara de Licenca Para Construgao

@ wmh -

Endereco da Obra Dados da Obra

Cadastro* Area Industrial* (Area a ser construida)

Logradouro* Area Total* (Area a ser construida)

Ntimero Predial* Finalidade*

Bairro* Espécie*

Mapuiz Governo Digital - Vers30 0.0.0

Figura 3-4-2

Agiliza Prefeitura
de Toledo

Area Comercial” (Area a ser construida

(@ AJUDA .

fos nos campos abaixo para dar continuidade no proc

Aqui es

Termo de Respons... (obrigatério) - Méximo 12 arquivos

Projeto Arquitetoni.. (cbrigatéria) - Maximo 12 arquivos
Gertidiio Negativa(obrigatrio) - Méximo 1 arquive

Estimativa ISS{obrigatério) - Médximo 1 arquivo

Mapiriz Governo Digital - Versda 0.0.0

Figura 3-4-3
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Figura 3-4-4
Figura 3-4-5

3.4.2 Coluna Acbdes

[J Responder
Figura 3-4-2

Agiliza

Alvara de Licenga Para Construgao | Resposta Prefeitura

Formulario @ -

Anexos 1B

Figura 3-4-3

Agiliza
gobra

Pagina 9 de 13



{=am MAPTRIZ Agijza

m" Smart City

Agiliza {g‘g Prefein i

Agiliza Obra  Processo: Alvard de Licenca Para Construgio
Requerente: Requerente: | Protocclo: 2060003172023 |
Situacdo processo. Aguardanda Pagamento

@ anor Formulario
@ anon Anexo
Comprovantes e 12 e 0 —
pep— - * m—

Figura 3-4-4

I Atender
Figura 3-4-5

Solicitagdes (<]
a SECRETARIA - 08/12/2023 08:0

Ola

Anexos

Nenhum anexo encontrado

Figura 3-4-6
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Solicitagoes (%]
ﬂ Wagner Fernandes Quinquiolo

Ola

Anexos

Nenhum anexo encontrado

m Requerente - (

Bom dia

Anexos

Nenhum anexo encontrado

Aguardando analise da prefeitura

Figura 3-4-7

=» Retomar
Figura 3-4-8

@ Ver Documento
Figura 3-4-9

Formulério @ Adall

Observagoes

processo aprovado

Figura 3-4-10
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Anexos @) e

Esta etapa ndo possui anexos.

-]

Figura 3-4-11

Documento A

Clique no botdo para visualizar seu documento

Seu documento esté pronto!

VISUALIZAR ALVARA

Figura 3-4-12
Documentos do Requerente AR
Clique no botéo para fazer o download.
[ - [ﬂj Abertura do Proces.. 2,69 mb ]
Figura 3-4-13

) Ver Historico
Figura 3-4-14
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Historico

Tela de Historico

Agiliza
gobra

Carta de Habitagdo Protocolo: 196-000323-2023 Data de abertura: 03/11/2023 13:43

D Data/Hora Usudrio Situagdo
1 03/11/2023 13:43 Requerente © Visualizar Abertura
2 03/11/2023 13:51 Secretaria Atribuido
3 03/11/2023 13:51 Secretaria Correcdo
4 03/11/2023 14:18 Requerente ©® Visualizar Resposta
5 03/11/2023 14:18 Secretaria Atribuido
6 03/11/2023 14:18 Secretaria Avango

7 03/11/2023 14:18 Requerente ©® Visualizar Resposta
8 03/11/2023 14:18 Secretaria Atribuido

Figura 3-4-15

Ao clicar na opcao visualizar que s6 esta disponivel em etapas que foram
executadas pelo requerente, uma tela de visualizagao do formulario preenchido e anexos

enviados sera exibida.

A sessao dos formularios estara com os campos desabilitados permitindo somente

visualizacao.

A sessdo de anexos tera uma opcao para salvar todos os anexos da etapa. O
sistema ira gerar um arquivo compactado .zip com todos os anexos da etapa, efetuar o

download do mesmo.

Anexos DAl
Clique nos anexos para fazer download dos anexos.
(\D SALVAR TODOS 0S ANEX0S
® ANEX0S ® ANEX0S
® ANEX0S
Figura 3-4-16
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