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ORIENTAGAO ADMINISTRATIVA N° 03/2023 - PROCON

Orienta aos  Fornecedores  proprietarios de
estabelecimentos empresariais em geral do Municipio
de Cianorte, quanto a fixagdo dos pregos nos
produtos, especialmente aqueles expostos em vitrines.

O DIRETOR DO PROCON DE CIANORTE, ESTADO DO PARANA, no uso de suas
atribui¢cdes legais, com amparo no art.7°, § 1° e art. 6°, incisos |, I, e lll da Lei Municipal
Complementar sob n° 192, de 19 de Agosto de 2022, bem como Art. 4°, inciso IV e do Art.
6°, inciso Il e Xl do Cédigo de Defesa do Consumidor; Art. Art. 5°, XXXIl e Art. 170, V da
Constituicdo Federal e conteudo da Lei Federal n°® 10962 de 11 de outubro de 2004,
orienta a todos os Fornecedores proprietarios de estabelecimentos empresariais em geral
nesse municipio de Cianorte, quanto a fixagao dos precos nos produtos expostos a venda
e, especialmente em vitrines nas lojas fisicas e lojas on-line.

O SISTEMA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON de Cianorte/PR
a pedido do Ministério Publico do Estado do Parana, através da doutora ELAINE LOPO
RODRIGUES, 2° Promotoria de Justica da Comarca de Cianorte, Estado do Parana, com
atribuicdo perante a Saude Publica, Defesa da Saude do Trabalhador, Defesa do
Consumidor, Habitagdo e Urbanismo, Defesa dos Direitos do Idoso e das Pessoas com
Deficiéncia, nos autos n° 0036.23.000125-1, recebeu no dia 03/02/2023, via e-mail, o
Oficio n° 11/2023, datado de 13/01/2023, solicitando, no prazo de 30 (trinta) dias, que
este Orgdo proceda orientacdo nos estabelecimentos empresariais em geral (lojas fisicas,
lojas online, revendedoras de carros usados e novos, postos de combustiveis e outros
comércios) desse Municipio de Cianorte, quanto a fixagcdo de pregos nos produtos e,
especialmente em vitrines, uma vez que os Consumidores tem direito de informacgao, na
forma do Art. 6° incisos Ill e Xlll do CDC, de forma adequada conforme consta do
conteudo da Lei 10962, de 11 de outubro de 2004, cuja lei dispde sobre a oferta e as
formas de afixagao de precos de produtos e servicos para o Consumidor.

O PROCON de Cianorte/PR utilizara dos meios de comunicagdo em massa e de midias
sociais para esclarecer a forma adequada da colocagcdo dos precos nos produtos e
expostos a venda e em conjunto com A 22 PROMOTORIA DE JUSTICA da Comarca de
Cianorte/PR envidara esforgos para que essas informagdes da Legislacdo Consumerista
possam atingir a todos os empresarios do Municipio de Cianorte.
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Destacando que apds o periodo de ORIENTACAO e tempo de adaptacédo para que os
estabelecimentos empresariais do Municipio de Cianorte possam se adequar, serao
realizadas frequentes fiscalizacbes e ou vistoria e em havendo descumprimento com a
Legislagdo consumerista e a Lei da Precificacdo o Ministério Publico da area de Defesa
do Consumidor sera informado para tomar conhecimento e as devidas providéncias,
guanto a responsabilidade criminal, civel e administrativa.

O objetivo desta orientacdo é a prevencdo e adequagao quanto a precificagcdo dos
produtos expostos a venda de conformidade com a Legislagéo.

Para qualquer duvida dos empresarios fornecedores o PROCON de Cianorte/PR se
coloca a disposi¢ao para a orientagdo com seu 6rgéo sediado na Av. Furquim de Castro,
503, Salas 01/02, Zona 01, em Cianorte/PR, ou através dos telefones: (44)
3629.3022/3637.2840/3631.3044/99117.9177 (whatsapp).

WILLIAM MARTNEZ BATISTA (Diretor do PROCON/Cianorte/PR).
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